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,Prozessgesteuertes Multi-Projekt-Management*

Dynamisch komplex -
mit der innovativen Losung der EPOTECH AG

Frankfurt, Minchen, Februar 2011
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Situation O

... das Management von Projekten in global tatigen Unternehmen bendtigt technische und prozessorientierte Unterstlitzung

Details
B  Standig neue strategische Entscheidungen als Folge rascher Marktentwicklungen Iésen
Projekt Anlass und eine Vielzahl an Projekten aus, die quer durch alle Unternehmensbereiche reichen
Auswabhl / Priorisierung B Das Management steht vor der Aufgabe, diese Projektflut beherrschbar zu machen

B Projektauswahl und Priorisierung stellen eine extreme Belastung flur das Management dar

B Planen, Steuern und Kontrollieren des Projektbtindels sind hoch komplex
Transparenz B Nachvollziehbarkeit in den Audits gestaltet sich sehr schwierig und ist teuer
B Uberproportional wachsender Informationsverlust bei zunehmender -flut

B Dem Management fehlt der Uberblick, ob die Unternehmensziele durch die
Projektumsetzungen erreicht werden kdnnen oder erreicht wurden

Management B  Strategische Planung und Multi-Projekt-Management sind nicht miteinander verbunden
B Mangel an erfahrenen Kapazitaten, Erfahrungen und Skills fuihrt zu Uberbelastungen
B Eingeschrankte Akzeptanz bei Entscheidungen flr oder gegen ein Projekt ist eine Folge

B Technische Unterstitzung ist nur fragmentarisch vorhanden
B Fehlende Integration fuhrt zu Schnittstellenproblemen

B Eine konsistente Automatisierung zur Entscheidungsuntersttitzung
sowie furs Management und Reporting des Projekt-Portfolios fehlt

Automatisierungsgrad
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Herausforderung ‘

Detalils

B Unterstitzung der Planung, Steuerung und Kontrolle von Projekten im Hinblick
auf deren qualitative Zielerreichung und eine rasche Strategieumsetzung

Integration auch bereichsubergreifender Projekte

Simulation des Portfolios zur Entscheidungsunterstitzung ein ,MUST*
Darauf ausgelegte Informationsversorgung und Berichtswesen
Einhaltung von festgelegten Budget-, Qualitats- und Nutzenzielen
Schaffung notwendiger Transparenz

Management

Maximum an integrierter technischer Unterstitzung

Einbindung in eine Multi-Projekt-Management Prozesslandschaft
Umsetzung bekannter Methoden zum Multi-Projekt-Management
Planung und Einbindung aller Beteiligten, sowohl zentral wie dezentral

Technische
Unterstutzung

B Schaffung eines Earned Value
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Prozesslandschaft: Multi-Projekt-Management f‘

Projekt Nachbetrachtung

Projektinitiierung

Richtige Projekte durchfiihren

* Projekie genen’eren\

+ Projekie auswahlen

Eamed Value fest-
stellen

* Projekte priorisieren

Projektdurchfuhrung

Projekte richtig durchfiinren

* Projekistandards \

furein Projeki-
Management setzen

+ Erforderliche Daten

aller Projekte sammeln
und aufbereiten

* Projektbundel managen
* GesamizielUbenvachung

Lesson's Learned

* Qualitative- und \

quantitative Projekt-
Nachkalkulation
durchfihren

» Strukturierte Projekt-

Erfahrungsberichte
sammeln und
analysieren

Das zentrale Multi-Projekt-
Management braucht
Antworten auf die Fragen:

Wo steht die Bearbeitung uber alle
Projekte?

Wie sind die Abhangigkeiten
zwischen den Projekten?

Wo liegt der kritische Pfad tber
alle Projekte betrachtet?

Muss eskaliert werden, weil das
Gesamtziel in Gefahr ist?

Welcher Earned Value ist erreicht?
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LOosung: Prozessgesteuertes Multi-Projekt-
Management mit Werkzeugen der EPOTECH AG ‘

________________

Modellierung/
Simulation

Strategisch

Projektinitiierung
Richtige Projekte durchfiinren

* Projekte generieren
* Projekte auswahlen
Earned Value fest-

stellen
+ Projekte priorisieren

-— - ———

Multi-Projekt-Management
Prozessteuerung

Projektdurchfiihrung

Projekte richtig durchfiinren

* Projekistandards \
fur ein Projekt-
Management setzen

* Erforderliche Daten
aller Projekte sammeln
und aufbereiten

+ Projektbliindel managen

* Gesamizieluberwachung

Operativ > Strategiscl>

ProjektNachbetrachtung

Lesson's Learned

* Qualitative-und \
guantitative Projekt-
Nachkalkulation
durchfuhren

+ Strukiurierte Projekt-
Erfahrungsberichte
sammeln und
analysieren

________________

Dezentrale Pflege der Terminplanung (dezentraler
Input, zentrales, webbasiertes ,,Hosting*)

Schnelle Abstimmung iiber alle Beteiligten

Hohe Planungsqualitat und vollstandige Planungstiefe
des Projekt-Biindels

Hohe Planungssicherheit (z.B. Auslastung)
Integriertes Controlling und Risikomanagement
Schnittstellen zu Prozesskostenrechnung u.a. Tools

Kurze Durchlaufzeiten bis zum termingesicherten
Report

Integrierte Kontroll- und Testschritte sichern
Datenqualitat (SOX, internes Kontrollsystem,
Compliance-Check u.a. integrierbar)

Uberfiihrung des Multi-Projekt-Management in
hochwertige, standig verbesserbare Prozessroutinen -
effektiv, effizient, transparent, steuerbar

Riickschluss des Managements auf die
Prozesseffizienz und Leistungsfahigkeit der Projekt-
Portfolio Bearbeitung
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Besonderheiten am Beispiel eines Fast Close Projekts G

Projektplane
— werden zum -
Prozess

OTC - GANTT

Der entstandene Netzplan ist der Kern der weiteren Prozessaktivitaten (Workflowengine interpretiert
und steuert die Vorgange als Aufgaben)

Prozess-Sicherheit durch Stellvertreterregelungen

Aufgaben werden permanent iiberwacht. Abweichungen werden zur Laufzeit im erforderlichen
Rahmen eskaliert.

Monitoring ermoglicht vollstandige Transparenz in Echtzeit (Forecast, kritischer Pfad, keine
personenbezogenen Daten).

Budget, Fertigstellungsgrad, Earned Value je Projekt standig im Fokus des Multi-Projekt-Managements
Vollstandige Nachvollziehbarkeit gewahrleistet (Transparenz, Compliance)

Technische Einbindung des Systems zur automatisierten Beschaffung und Lieferung reiner Master- und
O Transferdaten mit Hilfe der Workflowengine
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Echte Multi-Projekt-Steuerung am Beispiel Xpert.PPC ‘

Leitstand Multi-Projekt- Steuerung

o
| Bearbeiter: Dauer
Vorlieferungen

I I

Xpertppc: Datenbereitstellung, Riickmeldungen, Vorgangsbearbeitung

_— e o e . —,

’- Dauer >|
Vorganger 7m

-\
Vorganger——>

E |< Dauer >|
Vorganger — DTN

Q
./ Rolle/Berechtigung

|

Dauer

-20

-20

E Planer: Aktivitat (Vorgang n)
Zustindige Rolle
I spétester Fertigstellungstermin -20 Arbeitstage

— e o o = o

Weitere Anwendungsbeispiele:
» Angebotserstellung

* Finanzberichterstattung
Meldewesen
Patientensteuerung
Produktsteuerung

* u.v.a.m.
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Benefits

Leitstand Multi-Projekt-Steuerung

" Planer: Aktivitat (Vorgang n)

Zustandige Rolle

~

Uttimo

e

Webbasierte, zentral gepflegte Anwendung / dezentraler Input
(in Echtzeit, weltweit)

Plattformunabhangig, integrierbar, schnell implementiert,
kundenspezifisch anpassbar

Automatische eMail- und Aufgabensteuerung, Event-getriggerte
Datenlieferung in Vorgabeformaten

Kritischer Pfad jederzeit iiberpriifbar, Simulation, Szenarien

Nachvollziehbarkeit aller Prozesse gewahrleistet
(Transparenz, Dokumentation, Compliance)

Kompakte Multi-Projekt-Planungsphase unter Einbezug aller
Beteiligten und Budget-/Earned-Value-Kontrolle

Ablaufsicherheit durch Stellvertreterregelung, Eskalation

Ubernahme optimierter Terminpline (KVP), Reduktion von
Leerzeiten

Automatisch optimierte Termin-Ablaufplanung (Rechenkern)
Uberwachung wird von der Prozess-Engine iibernommen

Hohe Entlastung der urspriinglich erforderlichen zentralen
Zustandigkeiten
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Projektvorgehen am Beispiel ,Fast Close Initiative* ‘

Definition und Scope und Einfihrung Stabilisierung KVP
Strategie Customizing
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Soreco Xpert.PPC ‘

SOr~CO Aktuelle Referenz

swiss business software since 1988

Mew:
B} oTC Menii @ | N

>

Terminplane __w News Talanx G ru ppe

Vorgangsibersicht

o % O Tab schietien

T L A st «wssa | Projekt

e o Cuarataecnues <. Taami a6 12002010 tvle ot praner = Einbindung von ca. 400 MA, 150
— Landesgesellschaften und

— 500 — 700 Aktivitaten in das

sessteeten = Workflowgestitzte dezentrale Entwicklung eines Plans fiir Projekt ,Verbesserung der Finanz-

Projektbindel und Projektportfolios

Mews Yerwaltung

berichterstattung” (Fast Close)

- memsteten @ | \Workflowgestutzte Interpretation des Projektplans
Terminplankategorien b |nterpl’etlert d|e Akt|V|taten aIS AUfgaben Ziel -
Vorgangskatalog '

——  Ubernimmt die Steuerung, Uberwachung und )
TR Eskalation der Aktivitaten tber alle Projekte hinweg Halblerung der Dauer der

, Meine Aufgaben @ JahresabSCthSS_ErSte”ung

Zur Freigabe

Zur Planung

Branche: Finanzdienstleister

Eskalation
Zur Info E

¢ Gefundene Eintrage: 1

Dauer: 4-6 Monate
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Auswahl Screenshots

3 0PC Online Project Controlling

7 orcHens @

Terminplane
Vorgangsibersicht

1
)
x

50rzco

swiss business software since 1988

E] Terminplane

Terminplanung

[

Team Management
News Management

Administration @

Terminplankategarien

Vorgangskatalog
Vargangsgruppen

Zur Freigabe
Zur Flanung
Zur Erledigung
Eskalation

Zur Infe

Meine Aufgaben @)

Witarbeiter

3 Terminplan Manage... ()

News
Berient & Neu 4 Bearbelten @ Ldschen  Kopieren | Vorgangsbersicht & Simulation O Tab schlieien
erichte
Kalender
Fitter [ || ® Suchen
OTC Hilfe Portal
Benuizerprofi [name [periode ultimo I [status [
Lomout 1 Demo-Zeitplan 2010 31.12.2010 Entwickiung Neu .
g 2 TestTimetable 2010 17.07.2010 Hubertus Allgemein Neu
& Terminplan Manage... () ¥ X.OPC Online Project Controliing sor co_ g x VO rgangSkataI Og
Witarbeiter swiss business software since 198
BT B orcrens @] | Terminpléne | Vorgangstibersicht Test Timetable | vews | Kalender |
Team Management
BT Mitarbeiterliste | Gesellschaften | Zur Freigabe | Vorgangskatalog
News Management
Terminplane
Vorgangsubersicht Vorgangskatalog
t Administration @ News § X.OPC Oniine Project Controt - o x
q Berichte
Terminplankategorien & Neu . Bearbeiten @ Léschen sor
Vorgangskatalog Kalender swiss business software since 1988
S TR B Y Terminplane || Test Timetable |
Vorgangsgruppen Fiter [
o E Terminplan Test Timetable 2010
T
1 Logout \Vorgang-fr -\_J
R 6] 1 Adminisiratives -
) 2 Repoiting Senente T Filler & Neu i Kopieren @ Léschen < Tab schlieen
U aiabe 2 Terminplan Manage.. @) | || Datenaufbereitung i ) ) )
Zur Planung 4 ExternalResponse alender || Kein benutzerdefinierter Filter ausgewahit || Berechnete Spalten anzeigen
T OTC Hiffe Portal . . .
Zur Erledigung Mitarbeiter 5 System Status. [Vorgang-tir_|vorgang-| |Plandauer _|Forecast D... |Bearbeite
Eekalation Neu 1 Vorgang ox 50 50 Developer .
- Gesellschafien Logout New 2 Vorgang 1 100 100 Developer
ur Info

Allgemein | Bearbeiter || Vorgénger | Nachfolger | Historie |

© Gefundene Eintrage: 5

Geselischaften
Team Management Vorgang-Nr 2 Neu \Vorgangsgruppe % Vorgangskatalog %
News Management Vorgang-Name [Vorgang 1] |
(i =]
2 Vorgena 1 =]
. Administration @
Planer [Developer )0 | (L] Fertigmeldung erforderlich
f 1R | (L] Termin wird iberwacht
Vorgangskatalog
Vergangsgruppen Bearbeiter | ][ ] (L] mascinenvorgang
. Start Ende Dauer Zeitabstand (Tage) ~ Verzug
Meine Auigaben (& Tage : Stunden geplant:berechnet  Tage : Stunden
Zur Freigabe Plan 02.07.2010 0:00 16.07.2010 0:00 10 0 0 0
Zur Planung Forecast  0207.20100:00 16.07.2010 0:00 10 0 0 0
EOEEETE) st 01.01.1900 0:00 01.01.1900 0:00 o 0
Eskalation
Zur Info

| & Vorgang Speichemn

Vorgangsplanung
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Kontakt ‘

EPOTECH AG

WolfsgangstralR3e 93 D-60322 Frankfurt am Main
+49 (69) 59 79 99 78 +49 (69) 78 98 78 29

Ansprechpartner:
Claus.Ehrhardt@epotech-ag.de
Andreas.Fornefett@epotech-ag.de

www.epotech-ag.com

Registernummer | HRB 79956
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer | DE 114 177 019
Aufsichtsratsvorsitzender: Gerd Rupprecht

Vorstand: Andreas Fornefett, Claus Ehrhardt
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